
 

 

ALLGEMEINE 

GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

Linz, Stand Juli 2024 

 

1. Allgemeines 
 

Als Basis für Geschäftsbeziehungen mit der Johannes Kepler Universität Linz (in der Folge 

kurz „JKU“) im Zusammenhang mit dem von ihr über das USI-Buchungssystems zur 

Verfügung gestellten sportlichen Angebot gelten ausschließlich die Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen der JKU in der jeweils geltenden Fassung (in der Folge kurz „AGB“). 

Mit Abschluss des Buchungsvorganges (vollständige Bezahlung der Kursgebühren) 

akzeptieren die gemäß nachstehendem Punkt 2. teilnahmeberechtigten Personen die AGB 

und verpflichten sich zur Einhaltung dieser. Abweichende Geschäftsbestimmungen der 

Teilnehmenden oder sonstigen Dritten werden – sofern in diesen AGB nicht ausdrücklich 

anders geregelt - von der JKU nicht akzeptiert. Die JKU behält sich ausdrücklich vor, ihre 

AGB aus aktuellem Anlass zu ändern – die jeweils aktuelle Fassung ist im USI-

Buchungssystem unter https://usi.jku.at abrufbar.   

 

Johannes Kepler Universität Linz   

Universitäts-Sportinstitut (USI) Linz  

Altenbergerstrasse 69 

Austria – 4040 Linz 

 

Kontakt zum USI Büro 

Tel.: +43 732 2468 7099 

Email: usi@jku.at  

 

2. Teilnahmeberechtigung 

 

Zur Teilnahme am USI-Sportprogramm (USI-Kurse, Wettkämpfe und Outdoorprogramme) sind 

folgende Personenkreise berechtigt: 

https://usi.jku.at/
mailto:usi@jku.at


 

 

 

2.1. Tarifstufe 1: 

 Alle ordentlich inskribierten Studierenden der österreichischen Universitäten und 

(Fach-) Hochschulen 

 Lehrlinge der JKU, Kunstuniversität Linz und der Pädagogischen Hochschule in Linz 

 Angehörige von Maturaklassen (Mindestalter ist 17 Jahre) 

 
 

2.2. Tarifstufe 2:  

  Bedienstete der JKU, Kunstuniversität Linz und der Pädagogischen Hochschule in 

Linz 

 

2.3. Tarifstufe 3: 

  alle anderen Personen (z.B. Absolvent*innen, externe Personen, Studierende von 

ausländischen Universitäten und Hochschulen) 

 

3. USI-Fitness-Studio / Sauna 

Das USI-Fitness-Studio steht ausschließlich JKU-Studierenden und -Mitarbeiter*innen zur 

Verfügung und wird im Abo-System für jeweils fünf Monate (Wintersemester Oktober bis Ende 

Februar und im Sommersemester März bis Ende Juli) geführt. 

 

Das Abo für das Fitness-Studio beinhaltet auch den Zutritt zur Sauna in der Kepler Hall.  

Die Öffnungszeiten der Sauna und die Preise der Abos sind der Homepage des USI-Linz zu 

entnehmen.  

 

ECTS-Programm: 

Studierende in den ersten beiden Semestern bekommen automatisch 50% Ermäßigung auf 

das gewählte Abo. 

Studierende, die 0 – 16 ECTS in den letzten beiden Semestern erreicht haben, müssen den 

vollen Abo-Preis bezahlen. 

Studierende, die 17 – 39 ECTS in den letzten beiden Semestern erreicht haben, bekommen 

25% Rabatt auf das Abo. 

Studierende, die 40 oder mehr ECTS in den letzten beiden Semestern erreicht haben, 

bekommen 50% Rabatt auf das Abo. 



 

 

4. Personen mit Beeinträchtigung 

Personen mit Beeinträchtigung von mind. 50% gemäß §§ 40 ff Bundesbehindertengesetz 

(BBG) erhalten auf die jeweils aktuellen Kurs-Tarife einen Nachlass in Höhe von 50%. Um die 

Voraussetzungen hierfür überprüfen zu können, müssen entsprechende Nachweise (z.B. Foto 

des Behindertenpasses) per E-Mail an usi@jku.at gesendet oder persönlich im USI-Büro 

vorgezeigt werden. Erst nach einer positiven Überprüfung ist eine vergünstigte Buchung 

möglich. 

 

5. Kursbuchung 

Anmeldungen bzw. Buchungen sind ab dem Wintersemester 2024/25 online über https://usi.jku.at  

möglich. 

 

USI-Kurse sind für alle gemäß Punkt 2. teilnahmeberechtigten Personen unabhängig von 

Geschlecht, Glaubensrichtung und sexueller Identität bestimmt. 

 

 

Für Studierende oder Mitarbeiter*innen von inländischen Hochschulen: 

Der Einstieg in das USI-Buchungssystem erfolgt über die ACOnet Identity Federation 

(eduID.at) mit dem Account der jeweiligen inländischen Hochschule. 

 

Für externe Gäste: 

Als externer Gast muss zuerst eine Erstregistrierung erfolgen und ein neues Nutzerkonto 

angelegt werden. Die eingegebenen Daten werden dann vom USI-Büro überprüft und die 

Freischaltung des Accounts erfolgt manuell durch USI-Mitarbeiter*innen. 

Danach können aus dem USI-Kursprogramm Kurse ausgewählt, gebucht und online bezahlt 

werden.  

mailto:usi@jku.at
https://usi.jku.at/


 

 

6. Bezahlung 
 

Alle Kurse und Teilnahmen an Wettkämpfen oder den Outdoorprogrammen können im USI-

Buchungssystem online gebucht und bezahlt werden. Die Kursbeiträge sind bei allen Kursen 

online angeführt. Die angegebenen Kurspreise beinhalten die gesamte Kursdauer. 

 

Pro Buchungsvorgang wird eine Buchungsgebühr von € 3,- automatisch verrechnet. Diese 

Buchungsgebühr wird von der JKU für Maintenance- und Weiterentwicklungsaufwendungen 

(z.B. Serverkosten) für das USI-Buchungssystem verwendet. Die Bezahlung erfolgt entweder 

per EPS / Giropay Online-Banking oder mit Kreditkarte (Mastercard oder VISA). Zusätzlich 

können USI-Kurse aber auch per Bankomat zu den Öffnungszeiten im USI Büro bezahlt 

werden. 

 

Eine Kursbuchung kann erst nach vollständiger Bezahlung der ausgewiesenen 

Kursgebühr(en) abgeschlossen werden. 

 

Zusatzkosten: 

Bei Outdoor-Kursen (Winter- und Sommersemester) können zusätzlich zur Kursgebühr 

weitere Kosten (wie z. B. für An-/Abreise zum oder vom Kursort, Mitfahrgelegenheit im USI-

Bus, Ausrüstung, Eintritt, Liftkarte, Material, Platzgebühr, Übernachtung, Unterlagen, 

Verpflegung, u. v. m.) anfallen. Diese Zusatzkosten sind gesondert zu den Kurskosten von 

den Teilnehmenden (evt. vor Ort) zu bezahlen.  

Die entsprechende(n) Hinweise / Kursbeschreibungen beim jeweiligen Kurs sind zu beachten. 
 

 

7. Datenschutz 

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen der Nutzung des USI-

Buchungssystems sind unter https://usi.jku.at abrufbar. 

  

https://usi.jku.at/


 

 

8. Bestätigung der Buchung, Teilnahme an USI-Kursen 

Nach Abschluss des Buchungsvorganges für USI-Kurse ist die Buchung im persönlichen 

Account unter „Meine Kurse“ vermerkt. Dort kann eine Buchungsbestätigung abgerufen und 

ausgedruckt werden. Den Kursleiter*innen stehen Teilnehmer*innenlisten zur Verfügung, 

anhand derer die Teilnahmeberechtigungen im jeweiligen Kurs überprüft wird. 

Eine Teilnahme an den Sportkursen ohne Anmeldung („Schnuppern“) ist nur in den ersten 

beiden Einheiten (in den ersten beiden Oktober- bzw. Märzwochen) bei nicht ausgebuchten, 

regulären Sportkursen erlaubt. 

Die Teilnehmer*innen sind nicht berechtigt, ihren Kursplatz an andere Personen für 

Kursbesuche weiter zu geben. Die Kursbuchung gilt ausschließlich für den im Account 

ausgewiesenen Kurs und die Person, die diesen Kurs gebucht hat.  

 

Wurde eine Einheit versäumt, kann diese nicht an einem anderen Termin nachgeholt werden. 

Bei einer unberechtigten Teilnahme an Kursen sind Kursleiter*innen befugt, das sofortige 

Verlassen der Übungsstätte zu verlangen. Darüber hinaus behält sich die JKU eine Sperre für 

sämtliche Angebote und weitere rechtliche Schritte vor. 

 

9. Kursabsagen / Verschiebungen                                                           

Müssen gebuchte USI-Kurse bzw. einzelne Kurstermine vom USI-Büro wegen zu geringer 

Teilnehmerzahl, Verhinderungen der Kursleiter*innen, höherer Gewalt oder behördlichen 

Anordnungen dauerhaft abgesagt werden (Absagen ohne Ersatztermine), so werden die 

Teilnehmer*innen umgehend per E-Mail von dieser Absage verständigt. Bei dauerhafter 

Absage eines ganzen USI-Kurses wird der jeweilige Kursbeitrag vollständig rückerstattet; im 

Falle dauerhafter Absagen einzelner Kurstermine werden die Kursbeiträge - entsprechend der 

Anzahl der ausgefallenen Kurstage – lediglich aliquot rückerstattet. Über den Kursbeitrag 

hinausgehende Aufwendungen (z.B. Fahrtkosten, Verdienstentgang, Reise- und/oder 

Übernachtungskosten etc.) werden nicht ersetzt. Die Refundierung von Kursbeiträgen ist 

jedoch nur für USI-Kurse möglich, die nicht ONLINE weitergeführt werden können. USI-Kurse, 

die auch ONLINE abgehalten werden können, sind auf der USI-website als „DUAL“ 

gekennzeichnet.   



 

 

Die JKU ist berechtigt, sachlich gerechtfertigte bzw. aus organisatorischen Gründen 

notwendige geringfügige Änderungen der Kurseinteilung sowie der Kurstermine und -orte 

vorzunehmen (z.B. Terminverschiebungen). Die betroffenen Teilnehmer*innen werden per E-

Mail über derartige Änderungen sowie über entsprechende Ersatztermine rechtzeitig 

verständigt. Es besteht weder ein Anspruch auf Refundierung der Kursgebühren, noch Ersatz 

sonstiger Aufwendungen (z.B. Fahrtkosten, Verdienstentgang, Reise- und/oder 

Übernachtungskosten etc.). 

Die Refundierung der Kursbeiträge erfolgt durch Überweisung auf ein von den betroffenen 

Teilnehmer*innen bekanntgegebenes Konto.  

 

10. Stornierungen 

In Bezug auf die Stornobedingungen muss zwischen regulären Sportkursen, TryUSI-Kursen, 

Kursen in Kooperation mit anderen Veranstalter*innen und Outdoorprogrammen unterschieden 

werden. Sofern nachfolgend nicht ausdrücklich anders geregelt, sind Stornierungen nur aus 

wichtigen Gründen (z.B. Verletzung, Krankheit) möglich. 

Reguläre Sportkurse können per E-Mail an usi@jku.at storniert werden. Bei Stornierungen bis 

vier Wochen nach Kursstart wird der gesamte Kursbeitrag refundiert. Bei späteren 

Stornierungen wird der Kursbeitrag aliquot refundiert. Die Refundierung der Kursbeiträge 

erfolgt durch Überweisung auf ein von den betroffenen Teilnehmer*innen bekanntgegebenes 

Konto. 

 

Bei ausgewählten Kursen wird eine Teilnahme für die letzten Wochen eines Semesters zu 

einem ermäßigten Preis ermöglicht (TryUSI-Kurse). TryUSI-Kurse können nicht storniert 

werden und es erfolgt keine Refundierung der Kursbeiträge. 

 

Kurse in Kooperation mit anderen Veranstalter*innen sind über das USI-Buchungssystem der 

JKU zu buchen, werden jedoch vom*von der jeweiligen Veranstalter*in in eigenen 

Räumlichkeiten durchgeführt. Auf unserer Website wird bei dem jeweiligen Kurs auf die 

gesonderten Stornobedingungen hingewiesen. Diese Kurse sind mit dem tag „KOOP“ 

versehen. Die Stornierung von Kursen in Kooperation mit anderen Veranstalter*innen ist bis 1 

mailto:usi@jku.at


 

 

Werktag vor Kursbeginn per E-Mail an usi@jku.at möglich und es wird der gesamte 

Kursbeitrag refundiert. Eine Stornierung nach Kursbeginn bzw. bei Kursen mit persönlicher 

Terminfixierung ab Vereinbarung des Termins ist nur noch direkt beim*bei der Veranstalter*in 

möglich. Ab diesem Zeitpunkt gelten die Geschäftsbestimmungen des*der jeweiligen 

Veranstalter*in. Die Stornogebühr ist abhängig von den Bedingungen des*der jeweiligen 

Veranstalter*in. 

   

Die Stornierung eines Outdoor-Kurses aus dem Outdoorprogramm (Sommer und Winter) ist 

grundsätzlich per E-Mail an outdoor.usi@jku.at möglich. Bei einer Stornierung bis sechs 

Wochen vor Kursbeginn wird der Kursbeitrag vollständig rückerstattet. Bei einer späteren 

Stornierung verfällt der bezahlte Kursbeitrag zur Gänze. Ausnahme: Wenn es für den Kurs eine 

Warteliste gibt und eine Person von der Warteliste den frei gewordenen Platz übernimmt, dann 

wird der bereits bezahlte Kursbeitrag erstattet. Wir weisen darauf hin, dass bei vorzeitiger Ab- 

oder verspäteter Anreise keinerlei Kosten (weder Kursbeiträge noch Quartierkosten) 

rückerstattet werden. Wenn kein Skibetrieb möglich ist (Schneemangel, kein Liftbetrieb), 

werden Kurse verlegt oder abgesagt. 

 

11. Umbuchungen 

Ansuchen auf Umbuchung eines gebuchten regulären Sportkurses sind per E-Mail an 

usi@jku.at zu richten. Umbuchungen auf nicht bereits ausgebuchte reguläre Sportkurse sind 

nur in den ersten vier Wochen ab Kursstart möglich.  

Bei Umbuchung auf einen teureren Kurs ist der Differenzbetrag zu begleichen, bei Umbuchung 

auf günstigere Kurse ist der Differenzbetrag zu refundieren.  

Die Umbuchung eines regulären Sportkurses auf einen TryUSI-Kurs ist nicht möglich. 

12. Rücktritts- bzw. Widerrufsrecht nach dem Fern- und 

Auswärtsgeschäfte-Gesetz (FAGG) 

Handelt es sich bei der in Punkt 1. beschriebenen Geschäftsbeziehung um ein 

Verbrauchergeschäft im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes (KSchG), steht den 

Teilnehmer*innen innerhalb von 14 Tagen ab Vertragsabschluss – ohne Angabe von Gründen - 

mailto:usi@jku.at
mailto:outdoor.usi@jku.at
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ein gesetzliches Rücktrittsrecht im Sinne des Fern- und Auswärtsgeschäfte-Gesetzes (FAGG) 

zu. Die schriftliche Rücktritts- bzw. Widerrufserklärung (z.B. Brief, E-Mail) muss innerhalb 

dieser Frist an die JKU (Kontaktdaten unter Punkt 1.) abgesendet werden. Die 

Teilnehmer*innen können dafür das angehängte Widerrufsformular verwenden, das jedoch 

nicht vorgeschrieben ist. Die Teilnehmer*innen können ihren Rücktritt innerhalb obiger Frist 

auch telefonisch oder persönlich – innerhalb der Öffnungszeiten - im USI-Büro erklären. Im 

Falle eines Rücktritts werden bereits gezahlte Kursgebühren unverzüglich, spätestens binnen 

14 Tagen ab Zugang der Rücktrittserklärung rückerstattet. Den Teilnehmer*innen werden für 

diese Rückzahlung keine Entgelte berechnet. Nähere Informationen zur Ausübung des 

Widerrufsrechts können dem angehängten Dokument „Informationen zur Ausübung des 

Widerrufsrechts“ entnommen werden.  

Sofern die JKU aufgrund eines ausdrücklichen Verlangens der Teilnehmer*innen innerhalb der 

Rücktrittsfrist mit der Durchführung von Dienstleistungen (USI-Kursen) begonnen hat (§ 10 

FAGG), so ist der JKU im Falle eines Rücktritts ein Betrag zu zahlen, der im Vergleich zum 

vertraglich vereinbarten Gesamtpreis verhältnismäßig den von der JKU bis zum Rücktritt 

erbrachten Leistungen entspricht (§ 16 Abs. 1 FAGG). Ein derartiges Verlangen kann in jeder 

beliebigen Form (z.B. Brief oder E-Mail), somit auch telefonisch oder persönlich – innerhalb der 

Öffnungszeiten - im USI-Büro erklärt werden. Die Teilnehmer*innen können das angehängte 

Formular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Den Teilnehmer*innen steht gemäß § 18 FAGG kein Rücktrittsrecht bei Dienstleistungen (USI-

Kursen) zu, die im Zusammenhang mit Freizeitbetätigungen erbracht werden, sofern jeweils für 

die Vertragserfüllung durch die JKU ein bestimmter Zeitpunkt oder Zeitraum vertraglich 

vorgesehen ist. 

Das Rücktrittsrecht entfällt gemäß § 18 FAGG auch dann, wenn USI-Kurse innerhalb der 

Rücktrittsfrist vollständig erbracht werden, sofern die JKU aufgrund der vorherigen 

ausdrücklichen Zustimmung der Teilnehmer*innen mit der Vertragserfüllung begonnen hat und 

die Teilnehmer*innen vor Beginn der Dienstleistungserbringung bestätigen, zur Kenntnis 

genommen zu haben, dass sie ihr Rücktrittsrecht mit vollständiger Vertragserfüllung verlieren.    

 



 

 

13. Haftung / Sicherheit 

Die JKU übernimmt für die mit der Teilnahme an USI-Sportveranstaltungen, Nutzung von 

Geräten und Einrichtungen bzw. Sportausübung üblicherweise verbundenen Gefahren keine 

Haftung. Den Teilnehmer*innen ist bewusst, dass durch die angebotenen sportlichen 

Aktivitäten, die Nutzung der zur Verfügung gestellten Trainingsgeräte und -einrichtungen und 

die damit einhergehenden körperliche Anstrengungen naturgemäß ein gewisses 

Verletzungsrisiko begründet wird. Es liegt in der Eigenverantwortung eines*r jeden 

Teilnehmer*in die sportlichen Aktivitäten, Trainingsausübungen, -gewichte und -intensität an 

die eigenen körperlichen Fähigkeiten anzupassen.  

Die Teilnehmer*innen müssen überdies in eigener Verantwortung sicherstellen, dass die von 

ihnen selbst beigestellte Sportausrüstung den geltenden Sicherheitsbestimmungen entspricht 

und für den jeweiligen USI-Kurs geeignet ist. Entspricht die Sportausrüstung nicht den nötigen 

Anforderungen, können die Teilnehmer*innen aus Sicherheitsgründen durch den*die 

Kursleiter*in vom USI-Kurs ausgeschlossen werden. Bei einem Ausschluss erhalten die 

Teilnehmer*innen den Kursbeitrag (aliquot) refundiert. 

Geräte und Einrichtungen dürfen nur im Rahmen eines Kurses und nach Ein- bzw. Anweisung 

durch Kursleiter*innen/Trainer*innen benützt werden, um Verletzungen zu vermeiden. Die 

Kursleiter*innen/Trainer*innen können nicht überprüfen, ob die Teilnehmer*innen über die für 

das Training bzw. den jeweiligen USI-Kurs erforderliche körperliche und medizinisch Eignung 

verfügen.  Es liegt somit in der Eigenverantwortung der Teilnehmer*innen, sich vor 

Kursbeginn/Aufnahme des Trainings einer ärztlichen Untersuchung zu unterziehen. 

Im Rahmen der Nutzung von JKU-Infrastruktur sind die einschlägigen universitätsinternen 

Regelungen, insbesondere die Haus-, Brandschutz- sowie Benützungsordnungen einzuhalten 

(https://www.jku.at/rechtsabteilung/mtb-satzung-co/).   

Die Teilnehmer*innen von USI-Kursen tragen für sich und ihre Handlungen selbst die 

Verantwortung. Die JKU übernimmt keine Haftung für nicht von ihr bzw. ihr zuzurechnenden 

Personen verursachte Personen- und Sachschäden. Ganz allgemein ist die Haftung der JKU, 

ihrer gesetzlichen Vertreter und Erfüllungsgehilfen bzw. der von ihr beauftragten 

Kursleiter*innen/Trainer*innen auf Schäden, die vorsätzlich oder grob fahrlässig verursacht 

werden, beschränkt; dies gilt jedoch nicht für Personenschäden. Vom Haftungsausschluss 

umfasst sind nur vorhersehbare und kalkulierbare Schadensrisiken. Im Übrigen gelten die 

gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen.  

https://www.jku.at/rechtsabteilung/mtb-satzung-co/


 

 

Die Inanspruchnahme des USI-Sportangebots inkludiert keinerlei Versicherungsleistung seitens 

der JKU. Der Abschluss einer Unfallversicherung bei der Ausübung sportlicher Tätigkeiten 

(insbesondere bei Risikosportarten) ist daher dringend anzuraten. Informationen zum 

Versicherungsschutz von Studierenden sind unter https://www.oeh.ac.at/service/versicherung 

sowie https://www.auva.at abrufbar.  

Im Notfall können: 

Rotes Kreuz unter                           144 

Hausdienst der JKU unter               0732 2468 8231 

USI-Büro unter                               0732 2468 7099 

verständigt werden.  

 

14. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Es gilt österreichisches Recht. Für sämtliche Streitigkeiten wird die Zuständigkeit des sachlich 

zuständigen Gerichts in Linz vereinbart. Bei Verbrauchergeschäften gelten die gesetzlichen 

Regelungen.  

https://www.oeh.ac.at/service/versicherung
https://www.auva.at/

